
هـل يـودع ساونـد كلاود الأسـواق بعـد فـترة
قصيرة؟

, يوليو  | كتبه مناف قومان

 انطلقت شركة ساوند كلاود لبث الموسيقى عبر الإنترنت، في أغسطس/آب في برلين في العام
علـــى شكـــل موقـــع ويـــب للموســـيقى والأصـــوات يمكـــن لأي شخـــص مـــن خلالـــه إنشـــاء الأصـــوات
ومشاركتها، ويتيح الموقع تسجيل الأصوات وتحميلها بسهولة، ومشاركة الصوت في إطار خاص مع
الأصدقاء أو بشكل عام على المدونات ومواقع الويب والشبكات الاجتماعية، يتوفر كتطبيق للهواتف

الذكية.

وتـواجه الشركـة في أغسـطس/آب القـادم أي مـع بدايـة الرابـع مـن العـام الحـالي خطـر الإغلاق بسـبب
 المشاكــل الماليــة الــتي تواجههــا، علــى الرغــم مــن قيمتهــا العاليــة ورقــم المســتخدمين البــالغ قرابــة

كثر من  دولة في العالم. يًا المنتشرين في أ مليون شخص شهر

ساوند كلاود نحو الهاوية

أجــرت شركــة ساونــد كلاود، الألمانيــة، حملــة تسريحــات كــبيرة الأســبوع المــاضي بلغــت قرابــة % مــن
ير أن الشركة لديها موظفيها، وسط استنزاف كبير في الموارد المالية التي تملكها الشركة، إذ أفادت التقار
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فقـــط  يـــوم للصـــمود قبـــل الإفلاس. وقد عقـــد مـــؤسسي الشركـــة “أليكســـندر لـــونج” و “إيـــرك
واهفلورز” مؤتمر عبر الفيديو لتبرير التسريح الكبير الذي أجرته مؤخرًا لخفض التكاليف، وبمعرض
الحديث أشاروا صراحة إلى أن المال المتبقي لدى الشركة يكفيها فقط حتى الربع الرابع من السنة المالية

الحالية.

وقــررت الشركــة تسريــح  موظفًــا مــن أصــل  موظفًــا، وغلــق مكاتبهــا في ســان فرانسيســكو
ية الشركة على ولندن في إطار خطة إعادة هيكلة تقوم بها الشركة، لخفض النفقات لضمان استمرار
طريق الربحية والنجاح المستقل على المدى الطويل في ظل تزايد المنافسة في سوق بث الموسيقى عبر

الإنترنت مع الشركات العاملة في السوق، فيما ستحتفظ الشركة بمكتبيها في برلين ونيويورك.

ساوند كلاود حققت . مليون دولار كعائدات في  إلا أن صافي
أعمالها أظهرت خسائر بنحو . مليون دولار

واجهت الشركة خلال الفترة الماضية منافسة شرسة بعدما أطلقت خدمة موسيقية مدفوعة بغرض
تحقيق المزيد من الدخل عبر قنوات جديدة، لكنها لم تستطع الصمود أمام عمالقة مثل “سبوتيفاي”
أو متـاجر الشركـات الكـبرى مثـل “آبـل سـتور” و”جوجـل بلاي” علـى الرغـم أن ساونـد كلاود خفضـت

رسوم الاشتراك إلى النصف.

وتبين أن الاشتراك الشهري للشركة لم يكن جذابًا للمستخدمين، في ظل أسعار الشركات الأخرى في
يًا للعائلئة، وسبوتيفاي توفر للعائلة أيضًا السوق، فشركة أبل توفر الموسيقى بمبلغ . دولار شهر

بمبلغ . دولار . 

وقــال “لــونج” في رسالــة عــبر الإنترنــت في  الشهــر الجــاري “اليــوم وبعــد تفكــير عميــق ومــؤلم، اتخذنــا



يـق العمـل في مكتـبين همـا خطـوة صـعبة بالاسـتغناء عـن  مـن مـوظفي ساونـد كلاود ودمـج فر
يـق العمـل والذيـن سـيتركون ساونـد بـرلين ونيويـورك. نحـن ممتنـون بشـدة لمساهمـة كـل عضـو في فر
كلاود ونتمنى لهم جميعا الخير”. وأضاف “لونج” أن “ساوند كلاود” نمت أعمالها خلال السنوات

العديدة الماضية بالإضافة إلى مضاعفة أرباحها خلال أخر  شهرًا فقط.

تعتمد ساوند كلاود على الاستثمارات الخارجية لاستمرار نمو الشركة، حيث
حصلت العام الماضي  على تمويل من تويتر بقيمة  مليون دولار

في الوقت نفسه، فإن الشركة لم تتمكن من تحقيق أرباح حتى الآن حيث أن أغلب محتوى “ساوند
كلاود” مجــاني، في حين فشلــت الخدمــة مدفوعــة الأجــر الــتي طرحتهــا الشركــة العــام المــاضي. حيــث
يًا، للحصول على حاولت الشركة توليد أرباح من خلال توفير اشتراك مدفوع قيمته  دولار شهر
كبر من المقاطع الصوتية عليه. إلا أن هذا لم ينجح!. الخدمة الخالية من الإعلانات والوصول الى عدد أ

وعلى إثر ذلك واجهت الشركة أزمة مالية نتيجة خسائرها المتراكمة التي تحملتها منذ ما يقرب من
عــام ونصــف، ومــع ارتفــاع تكــاليف تشغيــل الموقــع والغرامــات الــتي تكلفتهــا لوجــود مضمــون ينتهــك

الملكية الفكرية، تكلفت الشركة خسائر بنحو  مليون دولار. 

نموذج الربح في ساوند كلاود 

بعد فترة من عملها بشكل مجاني، أعلنت الشركة في العام ، عن ط الإعلانات في الخدمة
وذلك للمرة الأولى منذ إطلاقها، ويأتي هذا مع بدء العمل ببرنامج جديد لصانعي المحتوى يتيح لهم
تحقيــق الربــح المــادّي مــن الخدمــة. ويتيــح البرنــامج الجديــد والمسُــمى On SoundCloud لصــانعي
المحتـوى الربـح مـن المسـارات الصوتيـة الـتي يقومـون برفعهـا علـى الموقـع مـن خلال الإعلانـات، وسـيتم

اقتسام الربح مابين ساوند كلاود وصاحب المحتوى.

وأوضح المدير التنفيذي لساوند كلاود “آليكس لونج” طريقة عمل الخدمة وفوائدها على كل من
الفنانين والمسُتمعين، وقال إن إطلاق الإعلانات هو خطوة هامة لصانعي المحُتوى، حيث وفي كل مرة
يتم الاستماع فيها إلى إعلان، يدفع مبلغ للفنان. وبالإضافة إلى دعم الفنانين ستساهم الإعلانات في

إبقاء الخدمة مجانية ومفتوحة لجميع مُستمعي ساوند كلاود.



 –  نتائج الشركة المالية لساوند كلاود من

بحسـب النتـائج الخاصـة بعـام  والـتي كشفـت عنهـا الشركـة مؤخرًا فـإن النفقـات العامـة لـدى
ساونــد كلاود ارتفعــت بــوتيرة أعلــى مــن ارتفــاع عائــداتها في الســنوات القليلــة الماضيــة. وبالأرقــام فــإن
ساونــد كلاود حققــت . مليــون دولار كعائــدات في  إلا أن صــافي أعمالهــا أظهــرت خســائر
بنحو . مليون دولار. وتشكل رواتب الموظفين نسبة جيدة من نفقات الشركة حيث ارتفعت

. مليون دولار في سنة . كثر من كثر من % لتصل إلى أ الرواتب بأ

وتعتمد ساوند كلاود على الاستثمارات الخارجية لاستمرار نمو الشركة، حيث حصلت العام الماضي
على تمويل من تويتر بقيمة  مليون دولار، ضمن حملة تمويل تهدف لجمع  مليون دولار

لرفع قيمة الشركة إلى  مليون دولار، كما حصلت على تمويل ديون بقيمة  مليون دولار.

المال المتبقي لدى شركة ساوند كلاود يكفيها فقط حتى الربع الرابع من السنة
المالية الحالية

وردت أخبار كثيرة أن الشركة تواجه أيامها الأخيرة وأنها ستغلق مع مرور الخمسين يوم الأخيرة لها،
مع أن مؤسسي الشركة ذكرا أن خطوة فصل % من الموظفين وإغلاق مكاتب لها هي لتخفيض



التكاليف، وللمحافظة على أهداف الشركة والتى تتعلق باستقلاليتها وعدم رغبتها فى السقوط تحت
قبضة أى مستثمر قد يغير رؤيتها. 

ويمكن القول أنه في حال بقاء الوضع المالي للشركة كما هو عليه من فشل النموذج الربحي الخاص
بها، فإنها قد تذهب عبر العديد من السيناروهات، منها: عرض الشركة للبيع لمستثمر أو لشركة وفق
آليـة معينـة تحـافظ فيهـا الشركـة علـى إدارتهـا ولكـن في ذلـك الـوقت سـتغير الشركـة مـن رؤيتهـا وآليـة
عملها، علمًا أن ساوند كلاود كشركة لا يمكن الاستهانة بها بفضل حجم المستخدمين الكبير لديها. أو
يمكن أن تتجه لخيار الجولات المالية لمستثمرين وحاضنات أعمال، أو يمكن أن تتجه للحكومة الألمانية
أو لأي حكومة أوروبية تطلب منها دعم حكومي للحفاظ على الشركة والموظفين فيها. كل ما سبق
مــن حلــول يرتبــط بالشكــل الجديــد للنمــوذج الربحــي الــذي مــن المؤكــد أن الشركــة تنشغــل فيــه الآن

لمحاولة إصلاح الوضع المالي للشركة في المستقبل. 
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