
يكيـة شركـات التكنولوجيـا الكـبرى لم تعـد أمر
فقط

, أغسطس  | كتبه فريق التحرير

إذا مــا اطلعــت علــى قائمــة الشركــات المهيمنــة علــى مجــال التكنولوجيــا قبــل بضع ســنوات مــن الآن،
ســتجد أن القائمــة تكــاد تخلــو مــن أي شركــة ليســت أمريكيــة الجنســية، يحتــل مقــدمتها عمالقــة
ــل الــتي ــة آب التكنولوجيا مثــل مــايكروسوفت بسياســتها المحتكــرة وجوجــل بســياساتها المبتكرة وشرك
صارت في مقدمة شركات صناعة الهواتف المحمولة وأجهزة الحاسوب، إلا أن الوضع تغير حينما نلقي

نظرة على القائمة ذاتها الآن، فشركات التكنولوجيا الكبرى لم تعد أمريكية فقط بعد الآن.

حــان الــوقت لشركــات مثــل “IBM” وإنتيــل وغيرهــم مــن عملاقــة التكنولوجيــا الأمريكيــة أن تفســح
المجــال لشركــات أخــرى لا تحمــل نفــس الجنســية، إلا أنهــا علــى نفــس المســتوى مــن التقــدم، بــل ربمــا

تنافس بعض الشركات العملاقة في مجالها وتهيمن عليها في بعض الدول.

ربما يكون من المتعارف عليه أن كل من أراد البحث عن شيء ما على شبكة الإنترنت يكون جوجل
خياره الأول، أو من يريد شراء شيء ما من منصة موثوقة، سيكون ترجيحه الأول وربما الوحيد موقع
أمازون، أو استخدام فيسبوك كمنصة عالمية للتواصل يستخدمها الأغلبية، ربما يكون ذلك صحيحًا
في بعــض الــدول، إلا أنــه ليــس مــن المسُــلّمات في بعــض الــدول الأخــرى، إذ إن هنــاك شركــات أخــرى
تهيمن على السوق أمام شركات التكنولوجيا العملاقة تلك، ولا تنال نصيبًا من نفس البروباجندا أو
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الدعاية الإعلامية التي تحظى بها تلك الشركات.

بينمــا تُهيمــن شركــات التكنولوجيــا الكــبرى علــى حيــاة المســتخدمين علــى شبكــة الإنترنــت في البلاد
الغربية، هناك شركات أخرى تسيطر على الدول التي تحظى بمئات الملايين من المستخدمين لشبكة
الإنترنت، ألا وهي الصين والتي يكون لديها في يومنا هذا ما يقرب من  مليون مستخدم، وهذا
كــثر بلد مســتخدم للإنترنــت في العــالم، ولســوء حــظ تلــك الشركــات فجوجــل وأمــازون مــا يجعلهــا أ

وفيسبوك ليسوا من الشركات المفضلة هناك.

كبر الشركات التكنولوجية في العالم شركات صينية ضمن قائمة أ

تحظـى بلـد مثـل الصين علـى منـافس قـوي وحقيقـي لكـل شركـة مـن شركـات التكنولوجيـا الأمريكيـة
كثر الشركات الغنية على مستوى العالم، كما جعلها الكبرى، وهذا ما يجعلها منافسًا حقيقيًا في قائمة أ
ــات ــا في العــالم بشكــل يمثــل خطــورة علــى الشرك ــات التكنولوجي كــبر شرك ــة علــى قائمــة أ تحتــل مكان

الأمريكية.

بينما تُهيمن شركات التكنولوجيا الكبرى على حياة المستخدمين على شبكة
كبر الدول التي الإنترنت في البلاد الغربية، هناك شركات أخرى تسيطر على أ

تحظى بمئات الملايين من المستخدمين لشبكة الإنترنت، ألا وهي الصين والتي
يكون لديها في يومنا هذا ما يقرب من  مليون مستخدم

علي بابا ينافس أمازون ويهيمن عليه



صار عدد مستخدمي “علي بابا” الفاعلين بحسب التقرير  مليون
كثر من خمسمئة مستخدم  على الهواتف النقالة مستخدم بالإضافة إلى أ

الشركة التي تساوي الآن  مليار دولار، أعلنت نتائج تقريرها المالي عن ربع السنة الثاني بعد شهر
يــر  مليــون يونيــو/حزيران لعــام ، حيــث صــار عــدد مســتخدميها الفــاعلين بحســب التقر
كثر من خمسمئة مستخدم من على الهواتف النقالة، كما أشار التقرير إلى مستخدم بالإضافة إلى أ
عائدات الربح المتباينة من مجالات الشركة المختلفة، لتتخطى شركة على بابا مكانة شركة أمازون في
السوق بعد أن شهدت الشركة نسبة نمو عام  وصلت إلى % مقارنة بعام ، وهذا
ما صرح به المدير التنفيذي للشركة “دانيل زانغ” بأن نسبة نمو الشركة المتضاعفة تشير إلى مستقبل

تكنولوجي مشرق في الصين.

إذا أردت البحث على الإنترنت في الصين، لا تستخدم جوجل
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ـــدًا % مـــن ـــة مـــن الصـــينيين، وتحدي ـــدى الأغلبي ـــار محـــرك البحـــث الأول ل لا يكـــون جوجل خي
مستخدمي محركات البحث، بل الخيار الأول “بايدو” “Baidu” أو كما يسمونه “جوجل الصين”،
فعلى الرغم من محاولات جوجل المستميتة لدخول السوق الصينية والهيمنة عليها، فإنها لم تنجح
بسـبب وجـود محـرك البحـث الصـيني “بايـدو”، حيـث يحظـى “بايـدو” بــ% مـن السـوق الصـينية
و% مـــن الســـوق العالميـــة، ويحظـــى باهتمـــام غالبيـــة المســـتخدمين الصـــينيين الذيـــن لا يفضلـــون

استخدام محرك البحث جوجل على شبكة الإنترنت.

(BAT) ”تينيست”.. ثالث حلفاء الـ”بات“

“تينيست” (Tencent) هي شركة خاصة بالإعلام والترفيه الرقمي، كما تدعم
المدفوعات الرقمية، وتوفر خدمات عالية الجودة للهواتف المحمولة أو خدمات

الإنترنت المختلفة من خلال الهاتف، كما تعمل في مجال الدعاية والإعلان
الرقمي



كبر الشركات الصينية في مجال التكنولوجيا، والذي يصفه الخبراء حلفاء الـ”بات” أو (BAT)، وهم أ
بأنه ميلاد لوادي سيليكون جديد، هذا التحالف يضم الشركتين المذكورتين هنا مسبقًا، وهما شركة

علي بابا وشركة بايدو، تنضم إليهما شركة “تينيست” لتكمل تحالف التكنولوجيا الصيني.

“تينيست” (Tencent) شركة خاصة بالإعلام والترفيه الرقمي، كما تدعم المدفوعات الرقمية وتوفر
خــدمات عاليــة الجــودة للهواتــف المحمولــة أو خــدمات الإنترنــت المختلفــة مــن خلال الهــاتف، وتعمــل
كــبر عــشر شركــات أيضًــا في مجــال الدعايــة والإعلان الرقمــي أو الأونلايــن، وكــان لهــا نصــيب في قائمــة أ

تكنولوجية على مستوى العالم في المركز الذي تلى شركة علي بابا على نفس القائمة.

يا الجنوبية “نيفير” تُح محرك البحث جوجل في كور



يا الجنوبية، شركة “نيفير” (Never) هي الشركة الأكثر نجاحًا من حيث خدمات محرك البحث في كور
إذ إنهــا تُســيطر علــى % مــن قيمــة الســوق، أمــا عــن جوجــل فهــو لا يشغــل النســبة الباقيــة مــن
يـا الجنوبيـة محركـات بحـث أخـرى يـون في كور السـوق، بـل يشغـل فقـط % منـه، إذا يسـتخدم الكور

خلاف “نيفير” أو “جوجل”.

“ميكسي” يحقق حلم اليابانيين في الخصوصية



علــى الرغــم مــن أن اســتخدام فيســبوك صــار أمــرًا مُســلمًا بــه للتواصــل الاجتمــاعي، فــإن الأمر يكــون
مختلفًا بعض الشيء عند اليابانيين، لأنهم لم يستسيغوا سياسة فيسبوك في الخصوصية، ولم يقبلوا
ــأن تكــون معلومــاتهم الشخصــية ونشاطــاتهم وصــورهم متــوفرة بشكــل غــير آمــن ومفتــوح لكــل ب
مســتخدم لفيســبوك، ولهــذا حققــت منصــة “ميســكي” الــتي تتشــابه مــع فيســبوك في الأداء حلــم
اليابــانيين في الخصوصــية، حيــث وفــر لهــم الكثــير مــن البــدائل، فحينمــا يســتخدم فيســبوك الهويــة
الشخصية للفرد على الحسابات يستخدم “ميسكي” صور رمزية أو “avatar” على الطريقة التي

يحبها اليابانيون.

على الرغم من محاولات فيسبوك الفاشلة للسيطرة على السوق اليابانية، لم يحقق أي نجاح يُذكر،
إذ تهيمن شركة ومنصة “ميكسي” على سياسة مواقع التواصل الاجتماعي في اليابان، وتمتلك نحو

% من قيمة السوق.

يكان “ساب” أنظمة التشغيل ليست حكرًا على الأمر

شركــة “ســاب” (SAP) الألمانيــة لصــنع أنظمــة التشغيــل (Operating Systems) تثبــت أن صــناعة
أنظمة التشغيل ليست حكرًا على الشركات الأمريكية فحسب، فعلى الرغم من هيمنة شركات مثل
إنتل ومايكروسوفت على صناعة أنظمة التشغيل المستخدمة من قبل أغلب شركات التكنولوجيا في
العـالم، تقـدم شركـات “سـاب” أيضًـا حلـولاً تكنولوجيـة لخـدمات إنترنـت الأشيـاء (IOT)، وتقـدم حلـولاً
يـة الرقميـة (Digital Business) كمـا تعمـل علـى تقـديم خطـط استراتيجيـة لمشاكـل الأعمـال التجار

.(Intelligent Enterprise“ للمؤسسات الذكية

ية” من الهند “تاتا للخدمات الاستشار
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لا تعتبر (Tata Consultancy Services) شركة استشارات فحسب، بل
تعمل على توفير خدمات خاصة بمجالات الحاسبات والمعلومات التكنولوجية،

وتقدم الخطط والحلول الاستراتيجية للأعمال الرقمية

ــة في العــالم ــن لأكــبر الشركــات التكنولوجي ــديرين التنفيذي ــبر الهنــد مصــدرة فقــط لأهــم وأذكى الم لا تعت
 أيضًا، ومن بين الشركات التي

ٍ
فحسب، بل وضعت نفسها على طريق صناعة وادي سيليكون مواز

ية مقرها مدينة مومباي إلا أنها تؤسس وادي السيليكون الهندي، شركة هندية للخدمات الاستشار
تقوم بالعمل في  دولة مختلفة كونها شركة دولية متعددة الجنسيات

لا تعتبر (Tata Consultancy Services) شركة استشارات فحسب، بل تعمل على توفير خدمات
خاصة بمجالات الحاسبات والمعلومات التكنولوجية، وتقدم الخطط والحلول الاستراتيجية للأعمال
كـبر  شركـات (Big4) لخـدمات الرقميـة، حيـث بلغـت قيمتهـا  مليـون دولار، وتحتـل مكانـة بين أ

المعلومات التكنولوجية لتكون صاحبة علامة تجارية مشهورة على مستوى العالم.

ربما لا تحتوي القائمة على الكثير من الشركات الناشئة التي تمثل بالفعل تهديدًا لوادي السيليكون
الأمريكي، وقد لا تحتوي على العديد من البدائل للكثير من المنصات، فعلى سبيل المثال هناك بدائل
لمنصـات مثـل يوتيـوب ولينكـد إن وتـويتر في العديـد مـن البلاد الـتي تعمـل على إنشـاء وادي سـيليكون



، وربما ستحتل مكانة على هذه القائمة في القريب العاجل.
ِ
مواز
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