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تعتمـــد الســـياحة المغربيـــة أساســـا علـــى المـــوارد الطبيعيـــة والثقافيـــة الـــتي يوفرهـــا موقعهـــا الجغـــرافي
يـدة مـن نوعهـا يـة الفر الاستراتيجـي، إذ تبلـغ الخطـوط الساحليـة  كـم فضلا عـن المنـاطق البحر

التي يغنيها التعدد الثقافي بين الجهات في البلد.

ويُعتمد على السياحة بصورة كبيرة لخلق الثروة، إذ تغطي عائداتها حوالي  ٪ من الناتج المحلي
الإجمالي (يبلغ . مليار دولار)، ويعتبر هذا القطاع مصدرا مهما للوظائف إذ خلق  ألف

وظيفة مباشرة عام  ، وهو ما يمثل حوالي  ٪ من فرص العمل في الاقتصاد ككل.

كمــا تحتــل الســياحة مكانــة هامــة كمصــدر للعملــة الأجنبيــة للمملكــة، إلى جــانب تحــويلات المغاربــة
المقيمين في الخـا، وبالفعـل بلغـت الإيـرادات الناتجـة عـن غـير المقيمين الذيـن بقـوا في المغـرب في عـام
 (باستثناء النقل الدولي) نحو . مليار درهم. تمثل هذه الإيرادات حوالي ٪  من النقد
الأجنبي من صادرات السلع والخدمات خلال العام المنصرم؛ وقد وصل عدد السياح الوافدين غير
المقيمين إلى . مليون سائح، بزيادة ٪ مقارنة بعام . لكن يبدو أن هناك ما يكبح هذا

القطاع.

الاعتداءات والمضايقات هل تقوض السياحة؟

وجد المغرب نفسه في موقف ح لما اعتبر ثاني أخطر وجهة تقصدها النساء المسافرات بمفردهن،
يــكي trip.com حــول “البلــدان الأقــل أمانــا للمســافرات وفقــا لمســح أجــراه موقــع الســفر الأمر
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بمفردهن”.

ترى الخارجية الأمريكية أن الجريمة في المغرب مصدر قلق كبير، لا سيما في المدن
الكبرى والمناطق السياحية

وقـد أورد ذات الموقـع نصائـح موجهـة للسائحـات تثـير الانتبـاه وتطـ علامـات اسـتفهام كثـيرة؛ فمـن
الأفضل للسائحات أن يرتدين لباسا محافظا يغطي الكتفين والساقين، وفي الليل يفضل أن يبقين
في مكان حضري جيد الإضاءة، كما عليهم مضاعفة حذرهن أثناء التسوق، وعند استعمال وسائل

النقل الخاصة والعامة.

يعتمد في هذه التحذيرات على التوجيهات التي وضعتها وزارة الخارجية الأمريكية على موقعها على
الأنترنت في صورة تقرير مفصل عن وجهات السفر والسياحة، يمكن أن نقرأ على الصفحة المخصصة

للمغرب، تحذيرات عن الجريمة والاحتيال ومن الزيجات المغشوشة لتسهيل الهجرة.

وتـرى الخارجيـة الأمريكيـة أن الجريمـة في المغـرب مصـدر قلـق كـبير، لا سـيما في المـدن الكـبرى والمنـاطق
السـياحية، وتقـول أن القضايـا الـتي أبلـغ عنهـا مـرارا تعلقـت بحـالات مـن الاعتـداء العنيـف والانتشـال

وسلب الأموال والسرقة باستعمال السيارات، غلى جانب مضايقة النساء.

ير أن المجرمين استخدموا الأسلحة والسكاكين خلال بعض الاعتداءات في الشوا، وأن ويقول التقر
ــة، بــل حــتى في ذلــك يحــدث في أي وقــت نهــارا وليلا، وفي أي مكــان وليــس فقــط في الأمــاكن المعزول

المناطق المزدحمة.

يــات، ورأت أن ودعــت مواطنيهــا المســافرين إلى تجنــب ملاعــب كــرة القــدم وضواحيهــا خلال أيــام المبار
يـر السـياح الذيـن مشجعـي الفـرق الرياضيـة غـير منظمين ويضـايقون ويعتـدون علـى المـارة. ونبـه التقر
كــثر كثافــة وعــدم يرغبــون في ممارســة الرياضــة إلى مراعــاة حركــة المــرور والتواجــد في منــاطق ســكانية أ

الركض ليلاً، ويفضل دائمًا أن يكونوا مرافَقِين فضلا عن ارتداء ملابس متواضعة.

أحدثت الدولة المغربية بتاريخ دجنبر  الشركة المغربية للهندسة السياحية
بوصفها مؤسسة عمومية “بهدف تطبيق استراتيجية تنمية المنتوج السياحي

بالمغرب في سياق دولي متزايد التنافسية بين الوجهات السياحية”

كثر أمانا بخلاف حافلات المدينة، أما ويفهم السائح الأمريكي قبل أن يزور المغرب أن سيارات الأجرة أ
القطارات فهي آمنة على العموم رغم أنها لا تخلوا من بعض السرقات. كما على السائح ألا يحمل

المبالغ الكبيرة وأن يكون على درجة عالية من الحذر عند استخدام أجهزة الصراف الآلي.

كمــا لم يفــت مــا يمكــن أننصــفه بـــ”الدليل الأمــني للسائــح الأمريــكي” أن يحــذر مــن الاحتيــال في المغــرب
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الــذي قــد ينطــوي علــى مجموعــة واســعة مــن الحــالات؛ مــن الاحتيــال المــالي إلى الاحتيــال في العلاقــة
والمواعدة والغش في الزواج بغرض الحصول على تأشيرة خاصة عبر الإنترنت.

 مليون سائح هل هو هدف مستحيل؟

أحــدثت الدولــة المغربيــة بتــاريخ دجنــبر  الشركــة المغربيــة للهندســة الســياحية بوصــفها مؤســسة
عمومية “بهدف تطبيق استراتيجية تنمية المنتوج السياحي بالمغرب في سياق دولي متزايد التنافسية
بين الوجهــات الســياحية”، وتسترشــد هــذه المؤســسة في عملهــا “برؤيــة ” لجلــب  مليــون
سائــح، والــتي تؤكــد مــن خلالهــا الدولــة أنهــا تعتمــد علــى “الســياحة كمحــرك التنميــة الاقتصاديــة
والاجتماعيـة والثقافيـة بـالمغرب”، وتسـعى “لأن يصـبح المغـرب مـن بين عشريـن أبـرز قبلـة سـياحية في

العالم”.

وإذ كانت تحذيرات الخارجية الأمريكية الواردة أعلاه تحد من هذه الرؤية وتعوقها، فإن عوامل أخرى
تط السؤال حول مدى واقعية وجدية هذه الرؤية، فالبلد ما يزال يكافح لتجاوز معدل  ملايين
ومــا تــزال مواقــع (مثــل TripAdvisor.com) مقارنــة  الخــدمات والوجهــات الســياحية، تحــ هــذه
الرؤيــة وتنــشر تعليقــات غــير مطمئنــة عــن تجــارب ســيئة في الســكن ورداءة الفنــادق وضعــف جــودة

المطاعم، وتفشي الاحتيال من جميع الأنواع في البازارات وقلة النظافة والقمامة في الشوا …إلخ.

ل هذه البلدان عوائد مهمة من عرضها وفقًا لمنظمة السياحة العالمية، تسج
السياحي، فإسبانيا تسجل عوائد بقيمة  مليار دولار، وفرنسا بـ  مليار

دولار، وما يزال المغرب يكافح من أجل تجاوز  ملايين وافد مع ما يقرب من
 مليار درهم (تتجاوز بقليل  مليار دولار) من العائدات

كيـــدا علـــى العوائـــق غـــير الهيكليـــة يـــرى خـــبراء أن تراجـــع الســـياحة لا يرتبـــط بـــالضرورة بـــالوضع وتأ
الاقتصادي والأزمة الاقتصادية فهناك مشاكل داخلية تؤدي دورا مهما إلى حد ما، فعدد كبير من
الدول الأوروبية حافظت على نشاطها السياحي في ظل الأزمة العالمية: مثال فرنسا في الجزء العلوي
من العالم التي تجذب  مليون سائح، وإسبانيا التي يزورها . مليون سائح بزيادة سنوية بلغت
ــبيرة في الســنوات ــح رغــم أنهــا ســجلت انخفاضــات ك ــا الــتي حققــت  مليــون سائ  ٪، وإيطالي

الأخيرة.

ل هـذه البلـدان عوائـد مهمـة مـن عرضهـا السـياحي، فإسـبانيا ووفقًـا لمنظمـة السـياحة العالميـة، تسـج
تسجل عوائد بقيمة  مليار دولار، وفرنسا بـ  مليار دولار، وما يزال المغرب يكافح من أجل تجاوز
 ملايين وافـد مـع مـا يقـرب مـن  مليـار درهـم (تتجـاوز بقليـل  مليـار دولار) مـن العائـدات، مـا

يجعل هدف الوصول إلى  مليون سائح عام  بعيد المنال.
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