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كيف سيبدو العالم بدون تويتر، وهل سيتكرّر موقع مثله؟ يقول الخبراء: “لا يمكن أن يحدث ذلك
بين عشية وضحاها”.

أثيرت هذه الأسئلة في أعقاب استحواذ إيلون ماسك على موقع التواصل الاجتماعي، الذي شهد
ــا مــن طــرف المــوظفين والمســتخدمين؛ حيــث حــذّر تشــارلز ليســتر مــن “معهــد الــشرق نزوحًــا جماعيً
الأوسط” بواشنطن من أن رؤية المعلومات – الجيدة منها أو السيئة – تتلاشى مع الاختفاء المحتمل

لتويتر، هو أمر سيء للغاية.

بعد أسبوع فوضوي آخر من مغادرة الموظفين الجماعية، وانعكاسات السياسة الجديدة التي أعُلن
عنها من قبل مالك الشركة؛ يبدو مستقبل “تويتر” غامضًا إلى حد كبير؛ حيث يط المستخدمون –
وأي شخـــص آخـــر- ســـؤالاً واحـــدًا بشكـــل متزايـــد: كيـــف ســـيبدو العـــالم بـــدون مـــا يســـمى بتطـــبيق

“التغريدات”؟

مــع وجــود حــوالي  مليــون زائــر يوميًــا في آخــر إحصــاء في أواخــر حزيران/يونيــو؛ لا تــزال قاعــدة
مسـتخدمي “تـويتر” أقـل بحـوالي مليـاريْ مسـتخدم مـن “فيـس بـوك”، وأقـل بمليـار مسـتخدم مـن

“تيك توك”؛ وأقل أيضًا من “سنابشات” بنحو   مليون مستخدم.

وخلال  سنة من وجودها؛ أصبحت منصة “تويتر” قناة اتصال سائدة، وخاصة للقادة والساسة
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يــة. والبعــض منهــم؛ يــة والمشــاهير ووسائــل الإعلام الإخبار والحكــوميين والشركــات والعلامــات التجار
مثــل رجــل الأعمــال في نيويــورك ســتيف كــوهن؛ مقتنعــون بــأن “اســتخدام تــويتر” ليــس ســوى صــورة

مصغرة للعالم الحقيقي لكنْ بأهمية فعلية محدودة.

يًا بأي شكل من الأشكال، وأن أعلن كوهن من حسابه الخاص على التطبيق، أن تويتر ليس ضرور
العــالم يعمــل بشكــل جيــد بــدونه، ويضيــف: “قلــة مــن النــاس يغــردون بالفعــل، حيــث تــأتي جميــع
ــا مــن  بالمئــة مــن المســتخدمين، كمــا أن معظــم الأشخــاص العــاديين لا يســجلون يبً يــدات تقر التغر

الدخول إلى التطبيق مطلقًا”.

من المحتمل أن يستفيد الاستبداديون، أو أي شخص لا يرغب في وصول
الحقائق إلى نطاق واسع، من اختفاء موقع “تويتر”

وبالمقابل؛ بالنسبة للآخرين – بما في ذلك كارين نورث، الصحفية والأستاذة في كلية أنينبرغ للتواصل
ــى بعــض ــه لتســليط الضــوء عل ــا” – فــإن الموقــع لا غــنى عن ــوب كاليفورني والصــحافة، بجامعــة “جن
ــان، ــتي تكــون مهمــة لكنهــا غــير مشهــورة. وتضيــف في هــذا الصــدد: “في معظــم الأحي المعلومــات ال
الشخص الذي ليس له شهرة لا يستطيع إسماع صوته؛ لكنْ، على “تويتر”، هناك فرصة للجميع

للتعبير”.

وصرحّ تشارلز ليستر من معهد الشرق الأوسط بواشنطن لوكالة “فرانس برس”: “في حالات الصراع
يـة للقـدرة علـى نـشر أو الاضطرابـات الاجتماعيـة أو قمـع المحتجين؛ أعتقـد أن تـويتر أصـبح المنصـة المركز

الحقيقة حول ما يحدث في العالم”.

ومثــل معظــم الشبكــات الاجتماعيــة الأخــرى؛ يتــم اســتخدام “تــويتر” أيضًــا لنــشر الدعايــة والمعلومــات
المضللة، وقد طورت الشركة أدوات اعتدال لمحاولة الحد منها، أو على الأقل التقليل من انعكاساتها
السلبية، غير أن قدرتها على مواكبة متطلبات مثل هذه المهمة أصبحت موضع شك، بعد أن غادر

كثر من ثلثي طاقمها، منذ استيلاء إيلون موسك المثير للجدل على المنصة. أ

كبر من المنشورات التي ووجدت دراسة أجُريت في ، أن المعلومات الخاطئة يتم تداولها بسرعة أ
تم التحقق من صحتها، فيما يواصل ليستر تحذيره من أن هذا “أمر غير منطقي، إذ لا يمكن توقع
أن تكــون هنــاك منصــة، يكــون فيهــا التضليــل والمعلومــات الخاطئــة أمــرًا لا يصــدق”، مضيفًــا: “رؤيــة

.”كيد أمر س المعلومات -الجيدة منها والسيئة- تتلاشى مع احتمال اختفاء تويتر، بالتأ

يزونا”، أنه من المحتمل أن يستفيد الاستبداديون، في حين يرى مارك هاس، الأستاذ بجامعة “ولاية أر
أو أي شخص لا يرغب في وصول الحقائق إلى نطاق واسع، من اختفاء موقع “تويتر”.



واجهة عامة
يقول الخبراء إن فشل “تويتر” قد يكون له آثار مدمرة على الصحافة. حيال ذلك، توضح نورث، أن

“تويتر” في الحقيقة ليس شبكة اجتماعية، بل هي شبكة أخبار ومعلومات.

وأضافت: “إنه المكان أو المصدر الأساسي الذي يحصل الصحفيون منه على معلومات عامة أو قصة
أو عنوان رئيسي أو مصدر أو اقتباس؛ فمع تقليص الموظفين والميزانيات في وسائل الإعلام؛ فإن الموارد
ية الأكثر تمويلاً، لذلك، فلن يكلفوا أنفسهم البحث عن مصادر في العالم بالكاد تكفي للعمليات الإخبار

الخارجي، و”تويتر” هو ملاذهم لإنجاز الكثير من هذا المواد الإعلامية”.

بالإضافة إلى ذلك؛ هناك أيضًا تأثير آخر للانهيار المحتمل للمنصة. فوفقًا لـ”نورث”؛ بدون “تويتر”؛
ــل الإعلام، بينمــا ــاه وسائ ــاء وسياســيين.. قــادرين علــى جــذب انتب ي ســيبقى مشــاهير العــالم مــن أثر
سـيكافح أولئـك الذيـن ليسـوا في دائـرة الضـوء مـن أجـل لفـت الأنظـار. ومـع “تـويتر”، كـان يمكـن لأي

شخص الإعلان عن قصته، حيث يتمتع الموقع بميزة مشاركة المعلومات في الوقت الفعلي.

يلانـد” الأمريكيـة، قائلـة: “كـان “تـويتر” وفي السـياق ذاتـه؛ غـردّت كـارولين أور، باحثـة مـن جامعـة “مار
مصـــدرًا حيويًـــا للمعلومـــات والشبكـــات والإرشـــادات والتحـــديثات في الـــوقت الفعلـــي، والمساعـــدات
الاجتماعيــة عنــد حــدوث الأعــاصير وحرائــق الغابــات أو أثنــاء الحــروب أو تفــشي الوبــاء والهجمــات
الإرهابية وحوادث إطلاق النار الجماعي… ببساطة؛ لا يمكن استبداله بسهولة بأي منصات أخرى؛

وفي الوقت الحالي، ليس هناك وضوح بشأن بديل محتمل له”.

ويقـول ليسـتر: “فيسـبوك لـديه قيمـة؛ لكنـني أعتقـد أنـه قـديم الطـراز بعـض الـشيء، ومـن المرجـح أن
ينجـذب المسـتخدمون نحـو منـافسي “تـويتر” الأصـغر حجمًـا، بمـا في ذلـك “ماسـتودون”، الـذي نمـت

شعبيته منذ أن اشترى ماسك موقع تويتر”.

ويضيف هاس: “لكن من المرجح أن تظل هذه المواقع المتخصصة بعيدة من أن تصبح واجهة عامة
بديلة لتويتر”.

وأد كل من هاس ونورث، موقع “ريديت” كبديل محتمل لتويتر، على الرغم من أن نورث قالت
إن الشبكـة القائمـة علـى هـذا المنتـدى محـدودة بسـبب تصـميمها المقسـم والمعقـد والـذي لا يضـاهي 

سهولة استخدام “تويتر”.

كيد. لكنه أشار إلى البراعة التي تميزه، تستغرق موارد هل يمكن أن يظهر بديل؟ يجيب ليستر: “بالتأ
هائلة ووقتًا طويلاً، ولا يمكن أن يحدث ذلك بين عشية وضحاها.
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