
حتى الأمراء لم يسلموا.. فواتير الكهرباء تشعل
غضب السعوديين

, يوليو  | كتبه فريق التحرير

أثارت التعريفات الجديدة لفاتورة الكهرباء لشهر يونيو/حزيران المنقضي، حالة من الاستنكار والجدل
داخـل المجتمـع السـعودي، نظـرًا لمـا تتضمنـه مـن قفـزات غـير مسـبوقة لم يشهـدها السـعوديون طيلـة
العقود الماضية، وهو ما فجر براكين الغضب بداخلهم انعكست بشكل واضح على مواقع التواصل

الاجتماعي.

يادة عن العام الماضي) في الشركة السعودية للكهرباء أرجعت هذه القفزة في أسعار الفواتير (% ز
المقـام الأول إلى تصـحيح أسـعار التعريفـة الكهربائيـة هـذا العـام، حسـب شرائـح الاسـتهلاك في القطـاع
السكني، إضافة إلى تغيير أنماط الاستهلاك في فصل الصيف، من خلال الارتفاع الكبير في استخدام
أجهزة التكييف، موضحة أن % من قيمة استهلاك الفاتورة يعود في الغالب إلى استخدام أجهزة

التكييف.

ويبدو أن هذا التبرير لم يقنع الكثير، فمن خلال هاشتاغ “فاتوره الكهرباء” عبر آلاف السعوديين عن
احتجاجاتهم وغضبهم، مستعرضين بعض القصص التي تكشف ما أسموه تجاوز الشركة لـ”المنطق”
ــادات، مطــالبين الســلطات بالتــدخل لإيقــاف هــذا الأمــر فــورًا، فيمــا ذهــب آخــرون إلى ي في هــذه الز
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ـــة “مخترقـــة مـــن الأعـــداء، لا ســـيما أن بعـــض موظفيهـــا غـــير ســـعوديي ـــة أن تكـــون الشرك احتمالي
الجنسية وغير مسلمين”.

غضب في الشا السعودي

بعد ساعات قليلة من تدشين هاشتاغ “فاتورة الكهرباء” الذي جاء بالتزامن مع إعلان الفواتير عبر
يــدة في غضــون دقــائق يــدات حــاجز الـــ”ربع مليــون” تغر الموقــع الإلكــتروني للشركــة، تجــاوزت عــدد التغر
يـادة خلال الساعـات القادمـة في ظـل بقـاء الأوضـاع علـى مـا هـي معـدودة، ولا زال العـدد مرشحًـا للز

عليه.

الاحتجاجـــات الـــتي ساقهـــا المغـــردون الســـعوديون عـــبر الهاشتـــاغ المخصـــص تركـــزت حـــول محـــورين
أساسيين: أولها: الزيادة الجنونية في أسعار الفواتير هذا الشهر مقارنة بالأشهر السابقة، وهو ما كان

كل الناس بالباطل” دون موضوعية في التقييم. صدمة للكثيرين الذين اتهموا الشركة بـ”أ

نسبة ارتفاع فواتير الكهرباء للسكان بلغت هذا الشهر % للمشتركين
ممن لم يتجاوز استهلاكهم الشهري  واط، مقارنة بفواتيرهم التي

سجلت العام الماضي، إذ بلغت تعرفة الكهرباء لكل كيلو واط في الساعة سابقًا
 هللة فيما وصلت الآن إلى  هللة

الكاتب والإعلامي صالح العمودي اتهم شركة الكهرباء بفرض الفواتير بتقديرها، دون وجود أسس
كــل أمــوال النــاس بالباطــل.. فشركــة واقعيــة أو صــحيحة لكميــة الاســتهلاك، مغــردًا بقــوله “منطــق أ
الكهرباء لم تعد ترسل من يقرأ العداد ويسجل استهلاك الكهرباء كما كان يحدث في السابق وأصبحت

تقدر الاستهلاك جزافًا دون رقيب أو حسيب”.

كل أموال الناس بالباطل . منطق أ
فشركة الكهرباء لم تعد ترسل من يقرأ العداد ويسجل استهلاك الكهرباء كما

كان يحدث في السابق وأصبحت تقدر الاستهلاك جزافا دون رقيب أو حسيب
.

AlamoudiSa) June 29, 2018@) صالح الـعـمـودي —

فيمـا أشـار عضـو مجلـس الشـورى السـابق حمـد القـاضي إلى أن “ارتفـاع أسـعار الكهربـاء في المملكـة لا
يضــاهيه إلا ارتفــاع حــرارة الجــو”، مناشــدًا العاهــل الســعودي التــدخل العاجــل لحــل الأزمــة وإجراء

دراسة عاجلة لشرائح الكهرباء وتخفيضها رحمة بالمواطنين السعوديين.

https://twitter.com/AlamoudiSa/status/1012554666905923584?ref_src=twsrc%5Etfw


https://twitter.com/halkadi/status/1012342775969468416

أما المحور الثاني فيتعلق بزيادة فواتير كهرباء الشقق والعقارات غير المأهولة بالسكان، وهو ما كان مثار
سخرية واستنكار الكثيرين، إذ إن هناك مباني ووحدات سكنية غادرها أهلها ولم يسكنها أحد ومع

ذلك جاءت فواتيرها أعلى من الأشهر السابقة التي كانت مكتظة بسكانها.

المراسل التليفزيوني بدر رافع قال إن شقته كانت مقفلة وفارغة من السكان لثلاثة أسابيع، حين كان
يــال، وهــو ذات الأمــر مــع الإعلامــي علــي هبــة، إذ مســافرًا، ورغــم ذلــك وصــلته فــاتورة بقيمــة  ر
يــالات، رغــم عــدم وجــود أدوات صــدرت فــاتورة الكهربــاء لمنزلــه الــذي لم يســكنه  يومًــا نحو  ر

كهربائية تعمل فيه سوى ثلاجة واحدة.

الحين شقتي مقفله ما فيها احد ولي ثلاث اسابيع مسافر شلون توصل
يال � الفاتوره ٥٠٠ ر

يعني لو إني موجود ممكن كم توصل ؟

يا خرطي !!

#فاتوره_الكهرباء

Bader_raf3) June 28, 2018@) بدر رافع —

الأمر لم يتقصر على الوحدات التي لم يكن سكانها بداخلها وفقط، بل تجاوز ذلك إلى الوحدات التي لم
تســكن بعــد، ولا تــزال قيــد الإنشــاء، حيــث صــدرت فــاتورة كهربــاء علــى منزل مــا زال قيــد الإنشــاء ولم

يالاً. يُسكَن بعد، ولا يوجد بداخله أي “لمبة” تعمل بقيمة  ر

يال ، يا ساتر ، أنا مغادر بيتي لي ٢٢ يوم ، وتجي #فاتوره_الكهرباء بمبلغ ٤١٠ ر
علماً بأنه لا يعمل في البيت ع الكهرباء سوى ثلاجة واحدة فقط ..!!

ما يحدث شي لا يحتمل ، حسبنا الله ونعم الوكيل ..

alihibah) June 28, 2018@) علي هبه —

حتى الأمراء لم يسلموا

https://twitter.com/hashtag/%D9%81%D8%A7%D8%AA%D9%88%D8%B1%D9%87_%D8%A7%D9%84%D9%83%D9%87%D8%B1%D8%A8%D8%A7%D8%A1?src=hash&ref_src=twsrc%5Etfw
https://twitter.com/Bader_raf3/status/1012133594737848320?ref_src=twsrc%5Etfw
https://twitter.com/hashtag/%D9%81%D8%A7%D8%AA%D9%88%D8%B1%D9%87_%D8%A7%D9%84%D9%83%D9%87%D8%B1%D8%A8%D8%A7%D8%A1?src=hash&ref_src=twsrc%5Etfw
https://twitter.com/alihibah/status/1012140044403007488?ref_src=twsrc%5Etfw


يـادات جميـع طوائـف مـن الواضـح أن قفـزة أسـعار الفـواتير لم تفـرق بين مـواطن وأمـير، إذ شملـت الز
الشعــب، وهــو مــا كشفــه الأمــير ســعود محمد العبــد الله الفيصــل، حين غــرد مســتنكرًا أن تكــون فــاتورة
يــال، واصــفًا مــا فيلتــه الــتي لا تتجــاوز  مــتر ولا يســكنها أحــد منــذ بدايــة رمضــان قرابــة  ألــف ر

حدث بأنه “غير منطقي”، وإن حذف هذه التغريدة بعدها بساعات.

تذمر سعود الفيصل، يعيد أجواء  يناير/كانون الثاني الماضي، حين قال النائب العام في السعودية إن
يــاض، في احتجــاج نــادر الســلطات اعتقلــت  أميرًا ســعوديًا، بعــد أن تجمهــروا في قصر الحكــم في الر

على إجراءات تقشف شملت إيقاف سداد فواتير الكهرباء والماء عن الأمراء.

يذكر أنه وقبل تلك الحادثة كان الأمراء في السعودية معفيين من دفع فواتير الكهرباء والمياه، إلا أن
الإصلاحات الاقتصادية التي بدأت السعودية في تطبيقها مؤخرًا شملت خفض الدعم وفرض ضريبة
القيمــة المضافــة، وتقليــص مزايــا كــان أعضــاء العائلــة الملكيــة يتمتعــون بهــا، ومنهــا الإعفــاء مــن فــواتير

الكهرباء والمياه والمرافق العامة.

الكهرباء ترد

ارتأت شركة الكهرباء السعودية بداية الأمر تجاهل الاحتجاجات والاعتراضات الصادرة بحق فاتورة
هذا الشهر، غير أن الضغوط التي مورست عليها من الجميع، مواطنين وإعلاميين واقتصاديين حتى
ومــن بعــض الأمــراء، دفعتهــا لأن تــرد عــبر بيــان لهــا دعــت فيــه مشتركيهــا الذيــن لــديهم اعــتراض أو
ملاحظـات علـى فـواتيرهم بالتواصـل معهـا عـبر قنـوات الاتصـال المتعـددة مثـل مركـز الاتصـال والموقـع

الإلكتروني وحساب تويتر لخدمات المشتركين.

الشركة بررت ارتفاع الفواتير بأنه بسبب تصحيح أسعار التعريفة الكهربائية هذا العام حسب شرائح
الاســتهلاك في القطــاع الســكني، إضافــة إلى تغيــير أنمــاط الاســتهلاك في فصــل الصــيف مــن المشــتركين
البالغ عددهم  ملايين مشترك، لافتة إلى أن % من قيمة استهلاك الفاتورة يعود في الغالب إلى
اســتخدام أجهــزة التكييــف، معربــة عــن ســعادتها لتلقــي أي ملاحظــات تتعلــق بالخدمــة، متعهــدة

بمعالجتها على وجه السرعة.

https://twitter.com/Kahrabaiat/status/1012289395167301632

لكن من الواضح أن التبريرات التي ساقتها الشركة عبر بيانها لم تكن مقنعة لكثير من المستهلكين، وهو
ما كشفته ردود الفعل حياله، حيث علق الدكتور أحمد الزهراني متهكمًا: بيان الشركة عميق.. مقنع..
مفصـل.. السـبب هـي المكيفـات بنسـبة %.. سـبب جديـد لأننـا كنـا في مثـل هـذا الـوقت مـن العـام
المـاضي نعيـش في الجـانب البـارد مـن الكـرة الأرضية، ولسـبب لا تعرفـه إلا شركـة الكهربـاء تحولنـا هـذا

العام إلى مناطق الحرارة التي تتطلب تشغيل المكيفات.. يا له من بيان حكيم.

#فاتوره_الكهرباء
بيان الشركة عميق
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مقنع
مفصل

% السبب هي المكيفات بنسبة
سبب جديد

لأننا كنا في مثل هذا الوقت من العام الماضي نعيش في الجانب البارد من الكرة
الأرضية

ولسبب لا تعرفه إلا شركة الكهرباء تحولنا هذا العام إلى مناطق الحرارة التي
تتطلب تشغيل المكيفات

يا له من بيان حكيم

ahmedqurran) June 28, 2018@) د.أحمد قراّن الزهراني —

أما الكاتب الصحفي هاني الظاهري فيرى أن الشركة السعودية للكهرباء غير مهنية وتفتقر إلى كادر
محترف قادر على إدارة الازمات:

من الواضح أن الشركة السعودية للكهرباء تفتقر تماما لوجود كادر محترف
قادر على #إدارة_الأزمات_الإعلامية

الشركة تمر بأزمة كبيرة وحقيقية بسبب #فاتورة_الكهرباء ومع ذلك تصريح
مسؤولها الإعلامي لا يقدم شيء.. والبيان الصادر عنها تقليدي وخا

التغطية..

كثر.. هذه أمور تفاقم الأزمة أ

Hani_Dh) June 28, 2018@) هاني الظاهري —

يـذكر أن نسـبة ارتفـاع فـواتير الكهربـاء للسـكان بلغـت هـذا الشهـر 253% للمشـتركين ممـن لم يتجـاوز
ــاضي، إذ بلغــت تعرفــة ــة بفــواتيرهم الــتي ســجلت العــام الم اســتهلاكهم الشهــري  واط، مقارن

الكهرباء لكل كيلوواط في الساعة سابقًا  هللة فيما وصلت الآن إلى  هللة.

وقد قدر اقتصاديون ارتفاع تكاليف الأسر السعودية بنسبة % بعد ارتفاع أسعار الكهرباء مؤخرًا لا
يادة استخدام التكييف التي سيما مع دخول فصل الصيف وارتفاع درجات الحرارة مما يسهم في ز

تمثل أعلى نسبة في استهلاك الكهرباء.

https://twitter.com/hukusfof/status/1013036216688750592

https://twitter.com/ahmedqurran/status/1012340484927295489?ref_src=twsrc%5Etfw
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https://twitter.com/Hani_Dh/status/1012334299868270592?ref_src=twsrc%5Etfw
https://www.okaz.com.sa/article/1652617
https://arabic.arabianbusiness.com/content/343583


سنوات من التقشف

حالة الركود التي يشهدها الاقتصاد السعودي خلال السنوات الخمسة الأخيرة التي دفعته للتراجع
في معدلات النمو واستمرار العجز في الموازنة للعام الرابع على التوالي، دفعت السلطات في المملكة إلى
اتخاذ بعض الإجراءات التقشفية فيما سميت بـ”خطة الإصلاح” بهدف سد العجز وتغطية النفقات
يا، أو حتى لا سيما الخارجية منها في ظل تعدد النوافذ المفتوحة على المملكة، سواء في اليمن أم سور
استرضاء البيت الأبيض الأمريكي، وهو ما تسبب في إرهاق الاقتصاد السعودي بصورة كبيرة، كان

المواطن فيها هو الضحية.

مظاهر عدة شهدتها المملكة خلال الآونة الأخيرة أزاحت النقاب بصورة كاملة عن الوضع الحقيقي
للاقتصــاد الســعودي بعيــدًا عــن شعــارات الاســتقرار والتقــدم المرفوعــة مــن الســلطات الحاكمــة، منهــا
اتجاه الرياض لأول مرة منذ عقود إلى الاقتراض من بنوك عالمية، كذلك مراجعة أو تجميد مشاريع
غير مكتملة في البنية التحتية بمليارات الدولارات بهدف خفض عجز الموازنة الذي فشلت السياسات

المتبعة في كبح جماحه خلال السنوات الماضية.

الخـبراء يرجحـون عـدم قـدرة الاقتصـاد السـعودي علـى إحـداث نقلـة إيجابيـة علـى المـدى القريـب رغـم
إقــرار “رؤيــة ” الــتي تقــوم علــى عــدة خطــوات مــن بينهــا طــ شركــة أرامكــو العملاقــة للاكتتــاب

العام، ويرونها لا تعدو كونها مسكنات لتهدئة الوضع لا معالجته بصورة كاملة.

حزمة من القرارات التقشفية أضطرت المملكة لاتخاذها خلال السنوات الماضية في محاولة لإحداث
حالة من التوزان بين النفقات والإيرادات، دون اعتبار للتداعيات الناجمة عن هذه السياسات على

المواطن السعودي.

الخطوة الأولى كانت رفع أسعار الوقود بنسب تجاوزت في بعض الأحيان % على عدة مراحل،
وهو ما كان له أثره على أسعار السلع والخدمات المقدمة بالطبع، هذا بخلاف الزيادات الكبيرة التي
يًـا يـال شهر فُرضـت علـى العمالـة الوافـدة، اعتبـارًا مـن مطلـع شهـر يوليو/تمـوز المـاضي، بمبلـغ  ر

. يًا بحلول عام يال (. دولار) شهر (. دولار) عن كل مرافق يرتفع حتى  ر

، كما شرعت الحكومة في رفع رسوم تجديد الإقامات التي سترتفع بواقع أربعة أضعاف بحلول
يال (. مليار دولار) من رسوم الوافدين في موازنة العام فمن المخطط تحصيل الحكومة  مليار ر
يال (. مليار دولار) في عام ، ولتقفز ، وفق التقديرات الرسمية، لتزيد إلى  مليار ر

. في عام (مليار دولار .) يال إلى  مليار ر

الخبراء يرجحون عدم قدرة الاقتصاد السعودي على إحداث نقلة إيجابية على
” المدى القريب رغم إقرار “رؤية

هــذا بخلاف تطــبيق ضريبــة القيمــة المضافــة بدايــة مــن شهــر يناير/كــانون الثــاني ، وهــي ضريبــة



تُفــرض علــى الســلع والخــدمات الــتي يجــري بيعهــا وشراؤهــا، وتســاهم بشكــل كــبير في رفــع منظومــة
الأسعار وإنعاش خزينة الدولة بمليارات الدولارات، بجانب اعتزام الحكومة الاقتراض من المواطنين
كبر قدر من السيولة المالية التي ستوجه لتغطية خلال هذا العام عبر ط صكوك، في خطوة لجمع أ

جزء من عجز الموازنة العامة.

يـادة معـدلات الفقـر في واحـدة مـن أغـنى دول العـالم، وهـو مـا سـاهمت هـذه الإجـراءات القاسـية في ز
ير التي أزاحت الستار عن تزايد معدلات البطالة والفقر في المملكة، كاشفة أن أشارت إليه بعض التقار
يًا” أي ( دولارًا “ما بين مليونين وأربعة ملايين سعودي يعيشون على أقل من  دولارًا شهر

يوميًا)، وأن “الدولة تخفي الفقر بشكل جيد”.

/https://www.noonpost.com/23949 : رابط المقال
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